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Tai liéu hwéng dan khi
bat dau viéc lam moi

‘e

Bat dau viéc lam mai cé thé 1a thdi gian tha vi. Nhung cling cé thé hoi bi cang thdng. Du méi noi lam
viéc mdi khac, thé nhuwng moi nhan vién va ngudi chi phai tuan theo mét sé6 quyén han va trach
nhiém. Nén biét v& cac quy&n han va trach nhiém ctia quy vi trwéc khi bat dau di lam dé quy vi co thé
tap trung lam quen v&i cbng viéc mai.

Tai liéu hwéng dan nay cé thong tin quy vi can biét va cac dong lién két dén thong tin khac. Quy vi

ciing c6 thé dy Khoéa hoc bt dau mét cong viéc méi trie tuyén cia ching toi tai

fairwork.gov.au/learning
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A—.@‘Céc quyén han va
quyén loi cua quy Vi

Hau hét cac ngudi chi va nhan vién tai Uc duwoc
bao vé theo Fair Work Act (FW Act). FW Act quy
dinh cac quyén han va nghia vu tai noi lam viéc clia
quy vi. Trwéce khi bt dau viéc 1am maéi, quy vi hay
chéc chan rang minh biét cau tra I&i cho nhivng cau
héi quan trong dwéi day.

Céc Tiéu chuan Nhan dung Toan
quoc la gi?

Trong FW Act c6 Céac Tiéu chuan Nhan dung Toan
quéc (National Employment Standards — NES).
NES la nhirng tiéu chuan viéc lam tbi thiéu va

gdm co:

1. S6 gio lam viéc t6i da méi tuan — 38 gio
méi tuan, cong thém sb gi® phu tréi vira
phai

2. Xin dwerc lam gi® giac linh déng — mot s
nhan vién co thé xin thay ddi gior giac lam
viéc cta ho

3. Nghi phép nubi con (parental leave) —
nghi ti da 12 thang khong duoc tra lwong
déi véi mdi nhan vién, ciing nhw duwoc
quyén xin nghi thém 12 thang

4. Nghi phép thwéng nién (annual leave) —
nghi phép bén tuan 1& cé lwong méi nam,
céng thém moét tuan 1& niva ddi véi mot sd
nhan vién lam viéc theo ca

5. Nghi bénh va/ngwei cham séc (déi khi
goi la nghi phép ca nhan/ngw&i cham
s6c), nghi phép dac an (compassionate
leave) — mdi nam dwoc 10 ngay nghi
bénh/ngwdi cham séc co lwvong (ngwdi lam
viéc ban théi dworc tinh theo ty 1€), hai
ngay nghi phép ngudi cham séc khi can
khéng dwoc tra lwong va hai ngay nghi dac
an (nguwoi lam viéc dién phu dbng (casual)
khéng dwoc trd lwong) khi can

6. Nghi phép vi bi bao hanh trong nha va
gia dinh (Family and domestic violence
leave) — 10 ngay nghi phép mdi nam co6
lwong

7. Nghi phép dich vu céng déng
(community service leave) — nghi phép
khéng dwoc trd lwong dé l1am céc viéc thién
nguyén déi pho véi trwdng hop khan cép va
nhiém vu bdi thadm vién

10.

11.

12.

13.

Nghi phép thdm nién (long service
leave) — nghi phép cé lwvong danh cho
nhéan vién da lam viéc lau nam cho cung
mot chd nhan

Ngay Ifa — nghi mét ngay co lwong vao
ngay lé, trtr trerdng hop dwgc yéu cau di
lam mot cach hop ly

Thdng bao sa thai (notice of
termination) va tra tién sa thai vi dw
ngw®i (redundancy pay) — théng bao
trwerc dén nam tuan 1€ khi sa thai nhan vién
va tra tién sa thai vi dw ngwdi dén 16 tuan
e

Tién hwu béng (tién hwu) — néu quy vi da
diéu kién hudng tién hwu béng, cht nhan
cua quy vi phai déng gop vao quy hwu
bdng clta quy vi theo luat bao dam tién
hwu. Hwu béng cling 1a mot quyén lgi cia
NES. Dé biét thém thong tin, hdy xem trang
Thué va hwu bdng cla ching t6i tai
fairwork.gov.au/super

Tuyén bé Thong tin Fair Work va Tuyén
bo Théng tin Nhan dung Phu dong —

= tuyén bd Thong tin Fair Work (Fair Work
Information Statement) phai dwoc trao
cho t4t ca nhan vién mai
(fairwork.gov.au/fwis)

= tuyén bd Thong tin Nhan dung Phu déng
(Casual Employment Information
statement) cling phai dwoc trao cho céac
nhan vién phu déng
(fairwork.gov.au/ceis)

Chuyén déi dién |am viéc phu déng —

quyén cla nhan vién phu déng trong mét

sb trwdng hop dwoc chuyén sang lam viéc

chinh thtec. Tim hiéu thém tai

fairwork.gov.au/casualconversion

Mudn biét thém théng tin vé NES, hay truy cap
fairwork.gov.au/nes

TOi la nhan vién lam viéc toan théi,
ban thé&i hay phu déng (casual)?

Dang viéc lam cta quy vi sé anh hwéng dén sb
gio lam viéc, mirc lwvong va moét s6 quyén lgi cla

quy Vvi.

Quy vi phai héi ngwdi chd xem minh dwoc

tuyén dung theo hinh thirc nao trwédc khi bat dau
viéc lam moi.

Nhan vién lam viéc toan th&i gian (full-
time employees) thuong lam viéc, trung
binh, 38 gi&» méi tuan cong sb gi®r phu troi
hop ly.

Nhan vién lam viéc ban th&i gian (part-
time employees) lam viéc, trung binh, dwéi
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38 gi&» méi tudn. Nhirng nhan vién nay lam
viéc theo sb gior déu dan, thuong dwoc ghi
lai bang van ban. Nhan vién lam viéc ban
thoi gian dwoc hwéng cac quyén loi nhw
nghi phép thwdng nién, nghi phép vi bi
bénh/ngudi cham séc, tire 1a tinh theo sb
gio lam viéc thudng 1é cla ho.

¢ Nhan vién phu déng (casual employees)

M6t nhan vién thudc dién phu déng néu:

- ho dwgc dé& nghi tuyén dung

- dé nghi tuyén dung khong cam két chac
chan trwéc la cbng viéc sé tiep tuc vb
th&i han theo hinh thirc céng viéc da
thoa thuan

- ho chép nhan dé nghi tuyén dung va
biet rang khdng c6 cam ket chac chan
triwéc cling nhw dwoc tré thanh nhan
vién chinh thtrc.

Dé kiém xem chd nhan ctia quy vi khong

cam két chac chan trwdc khi dé nghi tuyén

dung cho quy vi, chi can xem xét 4 yéu to
dwdi day. Xem liéu:

- chd nhan cta quy vj c6 thé chon dé nghj
tuyén dung va quy vi c6 quyén lya chon
lam viéc hay khéng

- quy vi dwoc dé nghi lam viéc khi chu
nhan can quy vi lam viéc

- tinh trang nhan dung cua quy vi dwoc
mo ta la phu déng

- quy vi sé dwoc tra thém phu khoan phu
doéng hay mure lwong dac biét cho cac
cbng nhan vién phu ddng.

Nhan vién phu déng khéng dwoc nghi phép
thuwdng nién hay nghi bénh cé lvong. Theo
NES, nhan vién phu ddng van dwoc hwdng
mot sb loai nghi phép nhw nghi phép nguoi
cham séc khdng luvong, nghi phép dac an
khéng Iwong va nghi phép vi bi bao hanh
trong nha va gia dinh dwoc trad lwvong.
Nhan vién phu dong thuwdng khong duoc
hwéng quyén dwoc théng bao trudc khi bj
cho nghi viéc.

Quy vi cling co thé 1a nhan vién lam viéc theo thoi
han co dinh yé/hoéc nhé‘l,n vién nho tudi. Hay hai
nguwoi chu neu khdng biét ro.

e Nhan vién lam viéc theo th&i han c6
dinh (fixed term employees) dwoc tuyén
dung trong mét khoang th&i gian, hoac mét
mua nhét dinh. Vi du, nhan vién lam viéc
theo th&i han ¢6 dinh c6 thé dwoc tuyén
dung dé thay thé nhirng nhan vién vang
mat vi nghi phép nudi con hodc dé lam viéc
trong dw an cu thé. Nhan vién lam viéc

theo thdi han cé dinh cé thé thudc dién
toan thoi gian, ban thoi gian hoac phu
déng (casual).

T ngay 6 thang 12 nam 2023, nhéan vién
m&i ky hop déng lam viéc theo théi han cb
dinh cling phai dwoc cAp Ban Tuyén bb
Théng tin vé& Hop déng c6 Théi han C
dinh. Ké tir ngay nay, quy vi cé thé tai
xuéng mot ban sao tai fairwork.gov.au/ftcis

Mudn biét thém théng tin, bao gdm ca cac
quy dinh gi&i han viéc s dung hop déng
lam viéc theo thdi han cé dinh, hay truy
cap trang Nhan vién lam viéc theo thoi han
cb dinh cda chang toi tai
fairwork.gov.au/fixed-term-employees

e Nhan vién nhé tudi (junior employees) la
nhan vién dwdi 21 tudi, thwdng dwoc
hwéng cac quyén lgi twong tw nhw nhan
vién trwdng thanh nhwng thwdng dwoc tra
mirc lwong thdp hon dwa trén tudi tac cha
ho. Mudn biét thém théng tin, hay xem
trang mc lwvong danh cho nhan vién nhé
tudi ctia chang toi tai
fairwork.gov.au/junior-pay-rates

Viéc lam cua tdi thudc quy ché lao
doéng hoac théa thuan nao?

Viéc lam méi ctia quy vi hau nhw sé thuéc mét quy
ché lao déng (award) hodc théa thuan doanh
nghiép (enterprise agreement). Bay la nhirng van
kién phap ly quy dinh cac quyén lgi nhw mac
lwong va nghi giai lao.

Quy ché lao déng

Quy ché lao dong (award) sé tw dong dwoc ap
dung v&i ngudi chu va nhan vién lam viéc trong
mot nganh cdng nghiép hodc nghé nghiép. Mudn
tim quy ché lao déng dwoc &p dung cho viéc lam
ma&i cha quy vi, hdy truy cap trang vé Quy ché lao
dong cua chang t6éi tai fairwork.gov.au/awards

Théa thuan doanh nghiép

Thda thuan doanh nghiép (enterprise agreement)
dé ra cac diéu khoan va diéu kién viéc lam gitra
mo6t nhdm nhan vién va mét hoac nhiéu nguoi
chd. D& moét théa thuan doanh nghiép c6 thé dwoc
ap dung cho viéc lam cua quy vi, théa thuan nay
can phai dwoc Fair Work Commission chép thuan.

Mot théa thuan thwong sé c6 hiéu lwc manh hon
bt ky quy ché lao déng nao khac ma & ra sé
dwoc ap dung, méc du thda thuan nay can phai
theo dung mwre lwong téi thiéu dwoc quy dinh
trong quy ché lao dong.
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Muén biét théng tin vé& cac théa thuan hoac tim
thda thuan nao dwoc 4p dung tai noi lam viéc cia
quy vi, hay truy cap fwc.gov.au/enterprise-
agreements

Nhan vién khong thugc Quy ché lao déng/
théa thuan nao het

Mot sb viéc lam sé& khéng thudc quy ché lao dong
hodc théa thuan doanh nghiép nao hét. Nhan vién
lam céc loai viéc lam nay khéng thudc quy ché lao
doéng/thda thuan nao hét nhuwng van dugc hwéng
Murc lwong Téi thiéu Toan quéc va NES. Tim biét
thém vé& nhan vién khéng thudc quy ché lao
déng/théa thuan nao tai fairwork.gov.au/award-
free

T6i phai dwoc tra lwong bao nhiéu?

Quy vi phai dwoc tra it nhat mire lwong téi thiéu
trong quy ché lao déng hoéc théa thuan cda quy
vi. Néu khéng thudc quy ché lao ddng/thda thuan
nao hét, quy vi phai dwoc tra it nhat Mic lvong
Téi thiéu Toan qudc (National Minimum Wage).

Nguoi chi c6 thé tra lwong bang tién mat, chi
phiéu (séc) hoac chuyeén tién theo hinh thirc dién
tlr vao tai khoan ngan hang cua quy vi (EFT).

Mtrc lwong quy dinh trong cac quy ché lao déng
va théa thuan sé phu thudc vao nhiém vy, tudi tac,
kinh nghiém va bang cip cda quy vi. Néu nhiém
vu cta quy vi thay ddi, quy vi cé thé dwoc trd mirc
lwvong khac.

Murc lvong t6i thiéu thwong tang Ién vao ngay 1
thang 7 moi nam.

Con thué ma va hwu bdng thi thé
nao?

Trong hau hét cac trwéng hop, nguwdi chd cta quy
vi phai kh4u trir thué tw tién lwong cha quy vi. Tra
'tién mat' (cash in hand) ma khéng khau trev thué la
bat hop phap.

Trong hau hét treong hop, ngudi chi ca quy vi
cling phai dong huu bdng cho quy vi. Tién hwu
bdng duwoc tra thém ngoai tién lwong tbi thiéu cla
quy vi; ngudi chu khong dwoc phép khéu trir tién
hwu bong ter tién lwong cua quy vi. Tim biét thém
vé thué méa va huu bong bao gom tién tra cho
nhan vién dwai 18 tudi tai trang web ctia S& Thué
Vu Uc tai ato.gov.au (Australian Taxation Office -
ATO).

Toi phai nhan dweoc nhirng giay to
gi?

Quy vi phai nhan dwoc phiéu lwong (pay slip) do
ngwdi chi cap khéng qua mét ngay sau khi quy vi
duoc tra lwong. Nguwoi cha cung phai lwu gitr sO
sach ve tinh trang viéc lam cua quy vi bao gom chi
tiét vé Iuo’ng bdng, sé gi®’ lam viéc va quyén loi
nghi phép cua quy vi va bét ky thdéa thuan nao quy
vi da ky, chang han nhuw théa thuan linh hoat ca
nhan.

Quy vi c6 phai hoan tat th&i gian lam
viéc tam th&i hay khong?

M6t s6 nguwdi chli sé tuyén nhan vién méi vao lam
viéc tam th&i mot thoi gian (probation period) dé
bao dam ho phu hop vai viéc lam. Nhan vién lam
viéc tam thoi van phai dwoc tra dung mere lvong
t0i thieu va dwgc hudng cac quyen lgi NES cla
ho, bao gom thdng bao sa thai neu ngudi cha
guyét dinh cham dut viéc lam cuda ho.

TG6i nén lwu y nhirng gi?

e Hop dong Gia tao (Sham contracting):
ngwoi chl cha quy vi khong dwoc phép
tuyén dung quy vi nhw nguwoi lam viéc hop
déng doc lap dé tranh phai trd cac quyén
lgi khi thyee ra quy vi la nhéan vién.

e Trabang hang hoa hay dich vu thay vi
tra lwong: quy vi phai dworc tra it nhat
murc lwong tdi thiéu cho tat ca sb gio quy vi
lam viéc. Quy vi khdng nén nhan nhirng
thtr nhw thwe phdm hodc quan 4o thay vi
tién lwong.

e CA&c khoan khau trir: ngudi chi cta quy
vi chi c6 thé triv tién lwong cha quy vi trong
mot sé it tinh hubng. Ngudi chi ctia quy vi
khéng dwoc phép trir tién lwong clha quy Vi
vi @6 v& hw hai, thiéu hut tién trong may
tinh tién hay khach hang khong tra tién.

e Hanh déng bat loi va phan biét doi xtr:
ngw&i chd cda quy vi khéng nén c6 hanh
dong bét lgi (adverse action) dbi véi quy Vi
vi quy vi da st dung quyén han tai noi lam
viéc cta minh (vi du: nghi phép theo NES)
ho&c vi Iy do phan biét dbi xtr chdng han
nhw c6 thai, tudi tac, ban thé gidi tinh, tinh
duc hodc tén gido. Hanh déng bat loi co
thé bao gdm nhirng viéc nhw ngwdi chi
clia quy vi chAm dét viéc lam cda quy vi
hodc cat giam ca lam viéc cta quy vi. Tim
biét thém vé sy phan biét dbi x tai
fairwork.gov.au/discrimination

. B| mat vé tién lwong: Quy vi c6 quyén noi
vé (hoac khéng noi vé) tién lwong hién tai
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hoac trwéc day ctia minh, cling nhw cac
diéu khoan va diéu kién lam viéc can thiét
dé tinh lwong cho quy vi (chdng han nhw
s6 gi® lam viéc). Quy vi ciing c6 thé hoi
nhirng nhan vién khac diéu twong tw (vé
lwong cling nhw cac diéu khodan va diéu
kién lam viéc) nhwng nhirng nhéan vién nay
khéng thé bj budc phai chia sé thong tin d6
néu ho khéng muédn. D& biét thém théng tin
vé cac quyén nay, ké& ca khi cac quyén nay
bat dau dwoc &p dung va ap dung cho ai,

L&i khuyén riéng caa nghiép doan cua
quy Vi

Nghiép doan sé dai dién cho nhan vién tai
noi lam viéc. Nghiép doan co thé cho thanh
vién cla ho biét théng tin, tw van va tro gip.
Mudn biét théng tin vé tw cach thanh vién
nghiép doan va tw van cung tro gilp vé cac
van dé tai noi lam viéc, xin quy vi truy cap
Australian Council of Trade Unions tai
actu.org.au

hay xem nhirng diéu Cam vé bi mat lwvong
bong tai fairwork.gov.au/pay-secrecy

Mudn biét thém thong tin vé cac quyén han tai noi lam viéc ctia minh, quy vi hay doc céc to thong
tin cha ching t6i dwoc phd bién tai fairwork.gov.au/factsheets

@ Cac trach nhiém cua quy vi

La nhan vién, quy vi sé c6 cac trach nhiém v&i ngudi chi ciia minh. Cong viéc quy vi lam sé gilp ngudi
chu cda quy vi diéu hanh doanh nghiép cua ho, vi vay, quy vi nén bdo ddm rang minh lam viéc tan tam
tan Iwc. Quy vi nén thwe hién tat ca cac nhiém vu cda viéc lam méi ctia minh va tuan tht moi chi thi hop
phap va hop ly ctia ngwdi chd. Quy vi cling nén cho ngudi chi biét néu c6 bat cr didu gi tai noi lam viéc
khién quy vi lo ngai.

Hay chac chan rang quy vi biét va lam theo cac chii trvong va thi tuc ctia noi lam viéc, bao gém nhirng
chd trwong lién quan dén noi lam viéc an toan va lanh manh. Mot phan cua viéc gop phan xay dyng noi
lam viéc an toan va lanh manh la bao dam rang quy vi khéng phan biét dbi xt, bat nat, quay réi hoac
sach nhiéu tinh duc rdng minh khéng tiét 16 bat ky théng tin bao mat nao cta doanh nghiép.

Diéu sé& quan trong dbi véi ngwdi chi mai cha quy vi la quy vi di lam dang gid va dang tin cay. Néu
khéng di lam dwoc, quy vi nén thédng bao cho ngu®i chi cla quy vi cang sém cang tét. Vi du, néu bj
bénh/bm ho&c phai chdm séc ngudi bi bénh. Hay tim hiéu xem ngudi chi mudn quy vi théng bao cho
ho bang cach nao. Vi du, quy vi cé phai goi dién thoai cho ho néu bi bénh ho&c quy vi co thé gii tin
nhan hay khéng?

Q b Ngay dau tién cua quy vi
Quy Vi sé can phai nhé rat nhiéu didu méi vao ngay d4u tién cta minh. Birng ngai dat cau héi dé tim

hiéu vé& nhirng gi quy vi cé thé biét, truéc khi bat dau.

e Dia diém lam viéc — noi quy Vi dw cudc phong van c6 thé khong phai la noi quy vi sé lam viéc, vi
vay, hay hai xem noi quy vi cAn dén noi nao vao ngay dau tién

e Nguwoi giam thi (Supervisor) — b&o dam quy vi biét nguoi quy vi can noi chuyén khi dén chd
lam viéc vao ngay dau tién

e SO gi®lam viéc — biét quy vi can c6 mat vao gi®r gidc ndo vao ngay dau tién va sé lam viéc bao
nhiéu gi&

e Viéc di lai —trong mot sb nganh ngwoi chid sé cung cap cho quy vi phwong tién di lai dé di lam;
néu khdng, quy vi nén tim hiéu xem minh sé di lam b&ng cach nao va di mat bao lau
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e Quy cach vé an mic — hay tim hiéu xem quy vi can phai &n mic nhw thé nao. Néu doanh
nghiép cé ddng phuc, quy vi phai thu xép dé lanh ddng phuc nay

e Tién nghi — hay tim hiéu xem doanh nghiép c6 nha bép hoac khu vic an uéng hay khong va cé
san nhirng tién nghi nao dé quy vi chuan bi hoac mua bira an

e Nhiém vu cta quy vi — hay tim hiéu xem minh s& d&m nhan nhirng nhiém vu gi

e Tha tyc gidy t& — thong thwong quy vi sé can dién cac mau don thué va huu bong, cho nguoi
chu biét chi tiet ngan hang cua minh va quy vi ciing cd thé can phai ky hgp dong, théa thuan bao
mat hoac céc giay t& khac

e Chua trwong tai noi 1am viéc — hay tim hiéu vé cac ch trwong va tha tuc tai noi lam viéc moi
cua quy vi. Nhirng chd treong nay c6 thé bao gom cac dieu nhw str dung phuwong tién truyen
thdng xa héi, ngay lé va tha tuc nghi bénh/om.

Str dung tién bac khén ngoan

Bay gi& quy vi kiém ra tién, quy vi s& mudn st dung tién bac ctia minh mét cach khén ngoan.

ASIC, Uy hoi Chirng khoan va Pau tw Uc (Australian Securities and Investments Commission), c6
cac mo-dun huén luyén truc tuyén Be MoneySmart mién phi dé& giip ngwoi hoc viéc (apprentices)
va hoc sinh trung hoc hé VET quén ly tién bac va hoc cac ky nang sé c6 lgi cho ho trong twong lai.

Muén biét thém thdng tin, hdy xem trang web MoneySmart tai moneysmart.gov.au/teaching-
resources

@Glal guyeét cac van de tai noi lam viéec
Ngay ca nhirng noi lam viéc tét nhat cling cé thé cé nhirng lGc phat sinh van dé. Dai khi chi la nhung
van dé nho va sé giai quyét dé dang, nhung doi khi tinh hinh sé phtrc tap hon. Du diéu nay co thé kho

khan, nhwng diéu quan trong la quy vi phai cd géng giai quyét moi van dé ngay lap tirc, néu khéng
ching c6 thé tré nén té hon.

Ngay khi c6 thé, quy vi nén néi chuyén voi ngwdi cha cta quy vi vé van dé do. Néu khong biét rd cach
bat dau cudc tro chuyén, quy vi nén xem Cudc tro chuyén khé khan tai noi lam viéc — khéa hoc danh
cho nhan vién tai fairwork.gov.au/learning

Quy vi can phai san long hop tac voi nguoi chii clia minh dé gidi quyét van dé. Xin nhé rang ho ciing
can phai can nhac cac nhan vién khac.

Néu c6 thai d uyén chuyén va thuc té dé giai quyét van dé, quy vi va ngudi chi sé co thé tim ra giai
phé&p phu hgp nhat véi moi nguwoi lién quan.

I:[i’]_ii):;lt dwoc ket qua tot nhat trong cong viéc
cua quy vi

Khi bat dau viéc lam méi, quy vi nén tan dung tdi da co hdi nay. Hay uyén chuyén va tich cwec. Néu
ngwoi chu cta quy vi tuyen quy Vi vao lam viéc tam thoi, quy vi hay hop tac véi ho dé xem quy vi lam
viéc dat mirc do nhw thé nao va quy vi co thé cai thién cong viéc cia minh nhw thé nao. Khi théi gian

lam viéc tam thoi két thic, quy vi c6 thé tiép tuc tim nhiing cach dé tré thanh nhan vién tét. Vi du: quy vi
c6 thé st dung sang kién ctia minh, sap xép va wu tién cong viéc ctia minh va tim cach lam viéc tot hon.
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Ngay ca khi thoi gian lam viéc tam thoi két thic, quy vi van nén tiép tuc hop tac voi nguoi chi dé nang
cao ky nang cung kién thirc cta minh. Hay tiep tuc hoc héi trong cong viéc va nhé rang ciing c6 the co
nhirng co hdi huan luyén chinh thirc.

Moi nguwi ai ai cing mudn lam viéc tai noi lam viéc vui v& va hiéu qua. Mot phan cla viéc tré thanh
nhan vién tuyét voi la gop phan xay dwng van hoa noi lam viéc tich cye. Quy vi co thé gép phan bang
cach trg’ giup cac nhan vién khac khi dieu kién cho phép va lam viéc trong tinh than cdéng tac trong nhém
cta minh.

Quy vi cling nén suy nght vé cach minh hop tac voi nguoi cha. Néu quy vi chirng t6 cho ngwoi cha thay

rang minh la nhan vién dang tin cay va xay dyng méi quan hé lam viéc tét, diéu d6 sé tao diéu kién dé
dang hon dé quy vi n6i chuyén véi ho vé viéc lam va bat ky van dé nao phat sinh.

C6 nhiéu ky nang khac nhau sé gitp quy vi thanh céng trong céng
Viéc méi
Bao goém:

¢ |a ngwdi an néird rang

e lam viéc tét trong nhom

e biét giadi quyét van dé

e lap ké hoach va sap xép cong viéc cla quy vi

e lam viéc doc lap

e hoc hdi va phat trién cac kj nang méi

e sl dung cong nghé lién quan

e chirng td quy vij biét chd ddng va déng gop.

Quy vi co thé nang cao mét sé cac ki nang nay bang cach hoan tat Khoa hoc bat dau viéc lam
mEi tree tuyén tai fairwork.gov.au/learning
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—| Chitiét viéc lam
clda quy Vi
Bang liét ké cac cau hoi nay sé gilp quy vi
bao dam sé co du tat ca thong tin can thiet
khi bat dau viéc lam moi.
Néu khong biét cau tra 1&i, quy vi hay néi
chuyén v&i ngwoi chi hay goi dién thoai

cho Buéng day Thong tin Fair Work qua sé
13 13 94.

JH Ngay dau tién

Vao ngay dau tién quy vi can dén chd nao?

Vao ngay dau tién quy vi bat dau lic may gio?

Vao ngay dau tién quy vi can phai trinh dién ai?

ﬁ% Tha tuc gidy t&
Quy vi da dién day da va ky tén vao tat ca gidy to
quy vi can ndp cho ngui chu chwa?

O Thw moilam viéc/hop ddng viéc lam

O MaAu khai S6 H6 so Thué (TFN)

O T& chon quy hwu bdng
ATO c6 thé cung cap cho quy vi nhiéu thong tin
vé thué va hwu bong tai trang mang ato.gov.au

O Nhirng diéu khac (thi du nhw khau tror,
cac chu trvong):

Quy vi can dem theo théng tin gi vao ngay dau
tién?
O Chi tiét tai khoan ngan hang
O Sb hd so thué
O Bang lai, gidy phép (vi du: bang lai xe,
RSA)
O HG chiéu va thi thwe (néu quy vi tam trd
va lam viéc tai Uc)
O Gidy chirng nhan tudi tac (néu quy Vi
dwdi 21 tudi)
O Bang cip chuyén mén va/hay hoc ba
O Gidy to hoc nghé (apprenticeship) hay
hoc viéc (traineeship)

O Chitiét lién lac trong truong hop khan
cap
O Céac thw khac:

S
" Péng phuc

Quy vi c6 phai mac ddng phuc khi di lam hay
khbéng?

O Co, nguoi chu cla toi da phat dong
phuc/sé phat dong phuc vao ngay lam
viéc dau tién cua toi

O Cé, t6i can mua déng phuc

O Khéng, nhung t6i hiéu quy téc vé an mac

% Dung cu

Quy vi ¢6 can dung cu dé lam viéc hay khong?
O Co, nguwoi chu cda téi da phat dung cu
cho t6i/sé phat dung cu cho t6i vao ngay
lam viéc dau tién
O Cé, t6i can phai dem theo/mua dung cu
cla riéng toi
O Khong lién quan

0 Quy ché lao déng/Théa thuan
Quy ché lao dong/thda thuan cta quy vi la gi?

O Quy ché lao ddng/thda thuan cla t6i la:

O Tai khong thudc quy ché lao dong/thda
thuan nao hét

Muén tim hiéu thém vé cac quy ché lao dong,
hay truy cap fairwork.gov.au/awards
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O Chi phiéu
O Tién mat

Q Hinh thirc viéc lam

Bao nhiéu lau quy vi dwoc trd lwong mot 1an?
Quy vi la nhan vién lam viéc toan thoi, ban thoi N
hay phu déng (casual)? O Maituan

O Toan thoi gian O Moi hai tuan

O Ban thoi gian O Mbi thang , ‘

O Phu déng (casual) Quy vi sé dwoc phét phiéu lwong bang cach
ng vi dwoc tuyén dung lam viéc qai han (vinh nao?
vién) hay trong khoang th&i han c6 dinh? O Ban gidy

O Lam viéc d%\i han (vinh vién) O Email

O Thoi han co dinh O Thu

C6 phai quy vi la ngwdi nhé tudi va/hay ngudi

hoc viéc/ngwdi hoc nghé? O Cac thir khac:

O Nguwdinhd tudi

O Nguoi hoc nghé/ngwdi hoc viéc @ )
O Khéng lién quan SO gi®o lam viéc va ca lam viéc
Quy vi sé& lam viéc t6i thiéu bao nhiéu gio méi
tuan?
Lam viéc Tam th&i 0 gior méi tudn

Quy vi c6 phai hoan tat thoi gian lam viéc tam

thori hay khong? Quy Vi c6 biét minh lam ca nao hay khéng?

O Co, thoi gian lam viéc tam thdi cha t6i la O Co .
tr: O Khong, t6i can phai hdi ngudi chu cua toi
dén vé dieu nay
O Khong, téi khéng phai trai qua thoi gian
lam viéc tam thoi i/
o _@ Bira an va nghi giai lao
g: N Quy vi dwoc nghi &n com va nghi giai lao nhw
Nhiém vu thé nao?
Quy vi c6 biét nhiém vu chinh ctia minh la gi hay
khbng?
] Goi y: Quy vi nén c6 sd nhat ky rieng dé ghi:
O Co — nhirng ngay quy vi lam viéc
O Khong, toi can phai hdi ngudi cha cla toi —  gid gihc quy vi bat dAu va chdm dot
ve dieu nay

— gi& nghi giai lao cta quy vi
@ - tf:n cg? Nqué’i gjém thi (Supervisor) ca
]/_a? Lu’o’ng béng IarT\1 V|ec’cu.a quy Vi ,
— ngay quy vi nghi phép
Mtrc lwong can ban cda quy vi la bao nhiéu?

O Murc lwong cla toi la:
$
Quy vi sé dwoc trd lwong nhw thé nao?

% Céc ban Tuyén bé Thong tin

Quy vi da dwoc ngudi chii trao cho Ban Tuyén bb
Théng tin Fair Work hay chwa?

O Co

O Tra thang vao tai khoan/EFT



O Khong, toi can phai hdi ngudi cha cla toi O Nghi phép thwong nién
) vé diéu nay O Nghi bénh/nguwdi phép ngudi cham soc
Neéu la nhan vién phu dong, quy vi da nhan dwoc O Nghi phép dac an
Ban Tuyén bd Thong tin Nhan dung Phu dong TR R . .
(Casual Employment Information Statement) hay - {\Igh' pr;]e\p vily do bao hanh gia dinh va
chwa? rong nha \
0 co O Nghi phép dich vu cdng dong
O Khong, toi can phai hdi nguoi chi clia toi E
vé dieu nay Q ~ A A s .2 \
S s A Nhirng diéu can tim hieu vao
O Toi khong phai la nhén vién phu déng nén . i YA
didu nay khdng &p dung voi i ngay di lam dau tién
c6 dinh tir ngay 6 thang 12 ndm 2023, quy vj d4 161 duoc!
nhan dwgc Tuyén bo Théng tin ve Hop dong cd O To6i cat do dac ca nhan ctia minh & dau?
Thoi han Co dinh hay chwa? O Toi phai lam gi néu xay ra truong hop
O Cé6 khan cap?
O Khong, toi can phai hdi ngudi cha cla toi O Cac ndi qui vé goi dién thoai ca nhan, st
ve dieu nay dung phuong tién truyén thdng xa hoi hay
O T6i khdng phai la nhan vién lam viéc theo tiep khach tai noi lam viéc [a nhw the nao?
hop déng cé thdi han ¢cb dinh nén diéu O Khi bi bénh/ém hay di lam tré, tdi phai lién
nay khdng ap dung voi toi lac véi ai?

O Néu co thdc mac vé viéc lam ctia minh, toi
nén hoi ai?

%
ED Nghi phép

Quy vi ¢6 biét minh dwgc hwdng nhirng ngay
nghi phép nao khéng? Banh dau nhirng gi lién
quan dén quy vi:

Tim hiéu thém

Mubn biét thém théng tin vé bat dau viéc lam méi, hdy xem khda hoc truc tuyén Bat dau viéc
lam m¢&i (Starting a new job online course) ctia ching toi tai fairwork.gov.au/learning

LIEN LAC VOI CHUNG TOI

Fair Work Trwc tuyén: www.fairwork.qov.au Tror giup ngwoi khiem thinh & noi khé

Fair Work Infoline: 13 13 94 Goi théng qua Dich vu Tiép am Toan québc
(National Relay Service - NRS):

Dién thoai Danh chir TTY: 13 36 77. Yéu cau
Puwdng day Thong tin Fair Work 13 13 94

Néi & Nghe (Speak & Listen): 1300 555 727.

Yéu cau Buong day Théng tin Fair Work 13 13 94

Céan giap d& vé ngon ngiv?
Lién lac v&i Dich vu Thong Phién dich (TIS)
qua so 13 14 50

Giam Sat Vién Fair Work cam két cung c&p cho quy vi nhitng ¢ van ma quy

vi ¢o t,hé dwa vao. Nhirng thong tin c6 trong to thdng tin nay chi mang tinh Last updated: March 2024

chat tong quat. Neu khong chac chan nd lién quan dén hoan canh ctia minh © Copyright Fair Work Ombudsman
nhw thé nao, quy vj c6 thé goi cho dwdng day thdng tin infoline cda ching toi

qua sb 13 13 94 hay néi chuyén vé&i nghiép doan, hiép hodi nganh nghé hoac

nhan vién chuyén mén vé guan hé noi lam viéc.
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